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Absztrakt

A Magyar Honvédség 2014-2024 id6szakra
vonatkozo Informatikai iaja
tobbszér is megjelenik elvarasként a
rendszeresitett szolgaltatasok esetében a
tovabbfejlesztésre vonatkozd  képesség
igénye. Napjaink informéciés tarsadalméaban
ez az igény teljesen jogos, ugyanakkor kérdés
az, hogyan tud megfelelni egy szolgalati utra
épllé, hierarchikus szervezet a  kor
kihivasainak. = Ebben a  tanulmanyban
betekintést nyerhetiink a Magyar
Honvédségre vonatkozoé informatikai
Szabalyokra, valamint bemutatasra keriil egy
lehetséges agilis dokumentacioés technika a
hiradé-informatikai fejlesztések elbkészitése
soran felmertilé kévetelmények
begylijtéséhez, rendszerezéséhez.
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Abstract

The requirement to improve the commonly
used services appears many times in the IT
Strategy of the Hungarian Defence Forces for
2014-2024. This demand is completely right in
the information society, but at the same time
the question is the following. How could this
issue be solved by a hierarchical organization
which is based on the chain of command? We
can get an insight about the IT policy of the
Hungarian Defence Forces in this study and it
will present a possible agile documentation
technique to gather and organize the
requirements from the preparation phase of a
communication and information system
development.
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BEVEZETES

A hatalyos MH Informatikai Stratégiabol [1] valamint az érvényes MH Informatikai
Szabalyzatbol [2] és a gyakorlati tapasztalatokbdl kiindulva is azt lathatjuk, hogy egy uj
szolgaltatas kialakitasara vagy egy 1étez6 rendszer tovabbfejlesztésére egy 1) igény formaloja
a legmagasabb alkalmazo6i szinttdl a legalacsonyabbig végfelhasznaldi szintig barmelyik
felhasznaldé lehet. Minden szerepld esetére a fent hivatkozott két dokumentum alapjan
levezethetd a szolgaltatas fejlesztés inditdsanak, illetve a fejlesztés sziikségességére
vonatkoz6 dontéshozatalnak a folyamata. ,,Nem keriil azonban egyértelmiien tisztazasra, hogy
a hirado-informatikai  szolgaltatasok kézé csak a hirado-informatikai  rendszerek,
alkalmazasok, eszkézok altal nyujtott, a szervezeti folyamatokat, tevékenységeket tamogato
szolgaltatasok tartoznak, vagy olyan fontos hirado-informatikai tevékenységek is, mint a
fejlesztés, ellatas, technikai kiszolgalas, felkészités, beszerzés, tanacsadas, stb.” [3; 150. 0.] —
deriil ki Munk Sandor munkéjabal.

Jelen cikk a szoftverfejlesztés szemszOgébdl vizsgalja a jelenlegi szabalyozast, kiillonds
tekintettel arra, hogy ki és hogyan formalhatja az 0j és mar bevezetett egyedi szoftverekkel
szemben tamasztott igényeket. A stratégiai szinten legfeljebb a dontés sziilethet meg a hirado-
informatikai rendszer sziikségességével kapcsolatban. A magas szintli vezetés azonosithatja a
kapcsolodo szakteriileteket, de véglegesnek tekinthetd igényeket nem tud formélni. Az egyes
szakteriiletek  feladata, hogy meghatdrozzak sajat kovetelményrendszeriiket. A
munkafolyamat feliigyelete minden esetben a legmagasabb szintli hirado-informatikai
szervezeté. Elvarhato-e, hogy egy uj szoftver kifejlesztéséhez elsé nekifutdsra elegendd
mértekli és megfeleld mindségli dokumentacid alljon eld, amikor napjaink szoftverei altal
nyujtott lehetdségek tarhaza végtelen?

A katonai célti rendszerfejlesztés nagy multra tekint vissza, az Egyesiilt Allamokban 1956-
ban fogadtak el az els6 konkrét programot a szarazfoldi csapatok haborus vezetésének
automatizalasara vonatkozdan, melyet egy 10 éves kutatasi tevékenység kovetett, mely soran
kialakult a megfeleld muiszaki bazis és fejlesztési gyakorlat is. [4; 140. 0.] Az els6 rendszerek
tapasztalatai alapjan egy sor Ujabb rendszerfejlesztés indulhatott el, melyek eredményeit
napjainkban is alkalmazzdk. Az emlitett kutatdsokhoz sziikség eréforrasokat csak a vezetd
nagyhatalmak tudtak megteremteni abban az iddben. Napjainkra annyiban valtozott a helyzet,
hogy a korszerli szoftverfejlesztési modszertanok és technologidk alkalmazasaval elérhetd cél
lehet a magas szinvonalt egyedi alkalmazasfejlesztés a Magyar Honvédség szamara is.

Itt feltetleniil meg kell emliteni, hogy az egyedi alkalmazésfejlesztés nem minden esetben a
legcélravezetobb megoldas, mert egy sajat fejlesztésii szoftver elkészitése, majd annak
fenntartasa nagy koltségekkel jar. A védelmi kiadasok csokkentése érdekében az USA-ban a
90-es évektSl megjelent a COTS' rendszerek alkalmazasa bizonyos teriileteken. Egy
kereskedelmi forgalomban kaphatdo dobozos termék alkalmazasa ugyan elsére alacsonyabb
koltségeket igér, azonban ebben az esetben a vasarlas eldtt alapos tesztelésre van sziikség,
hogy a kivalasztott megoldas valdéban megoldja-e az alkalmazd eredeti problémajat. A katonai
céli COTS rendszerek tesztelésérdl és bevezethetdségérdl Négyesi Imre kapcsolodo
cikkeiben talalhatunk részletes leirast [5][6], kiilonds tekintettel a COTS rendszerek értékelési
stratégidjarol, kivalasztasi modszereirél [6; 113-114 old.], valamint egy modszertant is
kapunk egy adott eszkdz kivalasztasdhoz. [6; 114 old.] A tovébbiakban feltételezem, hogy
olyan specidlis hiradé-informatikai kovetelmény jelenik meg, melyhez nem lelhetd fel
kereskedelmi forgalomban beszerezhetd megoldas.

1 COTS - Commercial off-the-shelf, jelentése: kereskedelmi Uton beszerezhet
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AZ MH INFORMATIKAI STRATEGIAJANAK SZOFTVERTECHNOLOGIAI
ELEMZESE

A hiradé-informatikai szolgéltatdsok ¢és rendszerek fejlesztésével az MH Informatikai
a teriileteken is az Informatikai Stratégidban szerepld alapelvek a mérvadoak.

A szoftverfejlesztés kapcsan a kovetkezd kovetelmény kiilonds fontossaggal bir: ,,a
szolgaltatasok a valtozo felhasznadloi igényeknek és alkalmazasi koriilményeknek megfeleléen,
minimdlis erdforrdas és iddé rdforditisaval dtalakithatok, adaptilhatok”. [1; 4. Q)] — Az
olvasoban felmertilhet a kérdés, vajon milyen szoftverfejlesztési modszertan képes ezeket az
igényeket kielégiteni? Egyaltalan lehetséges-e olcson, gyorsan, j6 mindségii szoftvert
eldallitani, majd a késObbiekben fenntartani azt? A kovetkezd abra a kozgazdasagtanban
ismert projekt menedzsment haromszog [7] szoftverfejlesztésre vetitett képét mutatja be.

Gyorsasag
* Tervezéshez sziikségesidd
* Megvaldsitashoz szlikséges id6

@ @
O
@
Minéség Hatékonysag
* 16 felhasznaldi élmény * Alacsony HR kéltség
* Minimalis szoftverhiba * Alacsony eszkdzkoltség

O Atlagosidében, atlagos kdltségen, atlagos mindséggel eléllitott szoftver
@ Gyorsan és j& mindségben eléallitott draga szoftver

@ Gyorsan és olcson eléallitott gyenge mindségli szoftver

@ Olesan és jo mindséghen eléallitott szoftver nagyobb idéraforditassal

1. abra Szoftvertechnolégiai projektmenedzsment haromszog (sajat szerkesztés)

1. megkozelités — Az lzleti szféraban elképzelhetd, hogy egy vallalkozas extra
eréforrast biztosit egy szoftverfejlesztésre, azért hogy piaci eldnyre tegyen szert.
Ebben az esetben az adott megrendeld nagy kockéazatot vallal, mert a révid
hataridére bevallalt teljesités bizonytalansagi tényezOket rejthet magaban. Allami
megrendeléseknél a magas kockazat és a magas koltségek egyiittesen kizarjak az
ezzel a megkozelitéssel elkészitett szoftver beszerzésének lehetdséget.

2. megkozelités — Az allamigazgatason kiviil, a piaci szféraban elképzelhetd, hogy
egy szerepld gyorsan szeretne megjelenni a piacon egy pilot projekttel és nem
szeretne tul sok pénzt kockaztatni, annak reményében, hogy egy gyorsan eldallitott
szoftver tovabbi bevételeket hoz és a beérkezd forrasokbdl a 1étezd szoftver hibai
javithatok lesznek vagy esetleg egy Uj szoftver eldallithatd a bevételekbdl. Ez a
fajta megkozelités allami szinten nem jOhet szamitasba, alapvetd elvaras a jo
mindségli, megbizhaté szoftver, a katonai alkalmazas esetén ez a kovetelmény
pedig kiilondsen igaz.

3. megkozelités — Piaci szférdban is vannak olyan teriiletek, ahol a megbizhatdsag és a
hatékonysag ¢€lvez elsdbbséget. Olyan teriiletekre kell gondolni, melyeknek

informatikai tdmogatasa mar jelenleg is megoldott, de indokolt a modernizécio,
ebben az esetben van id6 a fennalld6 problémak feltarasara, kiilonb6ozé tervek
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kidolgozasara. A tervezést kovetden lehetdség van a tovabbfejlesztési lehetdségek
priorizalasadra, megvalositdsuk sorba rendezésére. Ha az dallami szervezetek
miikodését tekintjiik, hosszabb atfutasi idoket tapasztalhatunk, melynek egyik 6
oka, hogy ebben a szféraban a dontéshozatalnak megvannak a jogszabalyi
kovetelményei, az elokészitési, a jovahagyasi folyamatok sok id6t igényelnek. Ha
abbol indulunk ki, hogy megrendeldi oldalon az id6 a legkevésbé kritikus tényezd —
persze ésszeri keretek kozott — akkor egy ennek megfeleld fejlesztési modszertan
vélasztasa célszerii lehet. Altalaban igaz az agilis szoftverfejlesztésre, hogy tobblet
energiaraforditast kovetel meg a megrendel6tél a kovetelményrendszer
Osszeallitasa és a projekt kovetése soran, nincs ezzel mashogy a katonai alkalmazas
a Military Scrum [8; 178-179. o.] sem. Ezzel parhuzamosan elmondhat6 a
fejlesztokrol is, hogy a megvalositas és tovabbfejlesztés iddszakaban tobblet
energiaraforditassal készitik el a rendszereket. A plusz iddraforditas fenntarthato és
j6  mindségli rendszerek elkésziiltét jelenti, melyek rendelkeznek a
tovabbfejleszthetéség képességével, ugyanakkor itt meg kell emliteni, hogy a
szoftver eldallitdsanak folyamata valoban lassabb, mint egy rapid alkalmazas-
fejlesztés  (RAD) [9] esetén. Ugy gondolom, hogy a Military Scrum
karakterisztikajat tekintve a megfeleld helyet foglalja el a projekt menedzsment
haromszogben az allamigazgatas és ezen beliil a Magyar Honvédség szamara is,
mert a megrendeld és a beszallitd tevékenysége parhuzamosan végezhetd akar a
tervezési és megvaldsitasi szakaszokban is, valamint megrendel6i oldalon jo
mindségli szoftver ¢és kiszdmithatd koltségek jelennek meg a fejlesztés soran.
Beszallitoi oldalrol a kiszamithatd kornyezet, az alacsony kockazat, 0sszességében
a jo egylittmiikddés csokkentheti a fejlesztés arat is. Természetesen minden olyan
szoftverfejlesztési projektben alkalmazhaté a Military Scrum, ahol a leszallitand6
termék implementalasa fazisokra bonthat6 és az egyiittmiikodés megfeleld szinti a
megrendeld ¢és a beszallitd kdzott.

Az Informatikai Stratégiaban egy a szolgaltatdsokra vonatkoz6 altalanos alapelv jelenik
meg az aldbbiak szerint: ,, Az infokommunikacios technologia alkalmazasa és fejlesztése a
jelen és az elkovetkezendd tiz év meghatarozo innovacios és hatékonysagnovelo tényezoje,
amelynek a honvédelmi agazatban érvényre kell jutnia”. [1; 7. pont] Lehetséges hirado-
informatikai fejlesztés lehet a szdmitogépes eszkozpark fejlesztése, de ezzel Osszhangban
hatékonysagnoveld lehet a szoftverfejlesztésre vonatkozé modszerek fejlesztése is. Uj
szoftvertechnoldgiai modszerek alkalmazasaval hatékonyabba tehetd a katonai céli egyedi
alkalmazasfejlesztés menete is. Altaldban elmondhato, hogy a hiradé-informatikai fejlesztések
modern el0készitése 0j tavlatokat nyithat a fejlesztések megvalositdsaban és a kialakitott
szolgaltatasok fenntartdsdban egyarant.

Iranyitas teriiletén az Informatikai Stratégidban még a szoftverfejlesztést illetéen a
kovetkezd elv jelenik meg: ,, 4 hirado informatikai szolgaltatasok fejlesztése és biztositasa az
alkalmazo szervezetek miiveleti kovetelményei, a hirado-informatikai szervezetek szakmai
kovetelményei, a beszerzés miiszaki kovetelményei, a kialakitasra keriilo rendszer
rendszerterve, az alkalmazo szervezet alkalmazasi terve, valamint a tevékenységet szabalyozo
Jjogszabdlyok, okmdnyok, intézkedések alapjan valosulion meg.” [1; 72. b)]. Ugy gondolom,
hogy szoftvertechnoldgiai szempontbol a miiveleti kovetelmények és a hirado-informatikai
szervezetek szakmai kdvetelményei egy megfelelé dokumentacids eljarassal mar tekinthetéek
egy hiradé-informatikai fejlesztés kovetelményrendszerének. A megfeleld dokumentacids
modszerekkel nem csak egy agilis implementaciot, hanem egy hagyoméanyos mederben folyo
megvalositast is korszertien eld lehet késziteni.
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Az Informatikai Stratégian belill ujabb konkrét kovetelmények szoftverfejlesztéssel
kapcsolatban mar nem jelennek meg, ugyanakkor a tovabbi kérdésekben az MH Informatikai
Szabélyzata tekintendé mérvadonak. [1; 72. ¢)]

Hirado-Informatikai fejlesztésekre vonatkozo szabalyok

A mar rendszeresitett és haszndlatba vett szoftverekkel kapcsolatos szabalyozast az
Informatikai Szabalyzat 3. fejezete targyalja, mig az 01j rendszerek fejlesztésére a 4. fejezet
vonatkozik. Az aldbbiakban elobb a fejlesztésre vonatkozd kovetelményeket gylijtottem
0ssze, majd a bevezetett rendszerekkel szemben tamasztott kovetelményeket vizsgaltam meg.

Az Informatikai Szabalyzat megkiilonboztet kiilsé és belsd rendszerfejlesztést, ugyanakkor
leszdgezi azt, hogy mindkét esetben alkalmazni kell a szabalyzatban foglaltakat. [2; 4.2.7.] A
fejlesztést a szabalyzat 3 fazisra bontja az alabbiak szerint:

a) ,,a fejlesztés igénylése és eldkészitése
b) a fejlesztés megvalositisa
C) a szolgaltatas bevezetése” [2; 4.3.1.]

Az els6é fazis feladata, hogy a fejlesztési igény megfogalmazasat kovetden egy dontés
elokészitési folyamaton keresztiil az érintett szervezeteket meghatdrozva dontés sziilessen az
adott hiradé-informatikai fejlesztés sziikségességérol. Az érintett szervezeteken tilmenden
kijelolésre keriil a rendszergazda ¢€s a fejlesztésért felelds vezetd is. Ha hozzavessziik az adott
fejlesztésnek helyt ado halozat gazdajat, a fejlesztésben érintett kovetelménytamasztok kore
az 1. fazis végére adottnak tekinthetd.

A  masodik fazisban, a megvalositas soran taldlkozhatunk a kovetelmények
meghatarozasaval, a tervezéssel és a végrehajtassal is. A fejlesztés tervezésének szabalyozasa
alapvetéen az MH oldali folyamatokra vonatkozik, a megvalositast végzok feladatait nem
részletezi. Ebben a szakaszban keriilnek kijelolésre a fejlesztésben egyiittmiikddo, illetve az
azt tamogatd szervezeti elemek. A masodik fazis szoftvertechnologiai szempontbol érdekes
része a fejlesztési kovetelmények meghatarozasara vonatkozo pont [2; 4.3.3.3.], mely szerint
a hirado-informatikai fejlesztés végrehajtasahoz az alabbi igényeket és kovetelményeket kell
meghatarozni:

a) ,,az alkalmazoi igényeket;

b) a hadmiiveleti kovetelményeket,

C) a miiszaki kévetelményeket;

d) a miikodtetési, fenntartasi kovetelményeket.” [2; 4.3.3.3.1.]

A végrehajtas soran az alkalmazoi igények, a hadmiveleti kdvetelmények, valamint a
miiszaki kovetelmények alapjan all 6ssze a fejlesztést meghatarozo kovetelményrendszer, mig
a mukodtetési €s fenntartdsi kovetelmények a bevezetés €s rendszerbe allitast kovetden
kerlilnek elétérbe. Ha szigortan a szoftverfejlesztés szemszogébdl vizsgaljuk az aktualis
szabalyozast, akkor a sziikséges kovetelmények, igények szabalyozas szintjén megjelennek,
ezek tovabbi strukturdldsa, rendszerbe szervezése lehetséges, melyet a szolgaltatasokra
vonatkoz6 szabalyok feldolgozasat kovetden be is fogok mutatni.

Hirado-Informatikai szolgaltatasokra vonatkozo szabalyok

A szolgaltatasokra vonatkozd szabalyozas széleskorlien €s alaposan szabalyozza az MH-
ban jelenlévd informatikai szolgaltatdsok menedzsmentjét. Az alabbiakban a bevezetett
szolgaltatasokkal kapcsolatos szoftvertechnologiai szempontbdl érdekes részelteket emeltem
ki.

A szolgaltatasgazda a hirado-informatikai szolgaltatasok meghatarozott kérének eldirt
feltételek kozotti biztositasaért, tervezéséert, fejlesztéséert, feliigyeletéért, a felhasznalokkal
valo kapcsolattartdas szervezésért a szolgaltatas teljes életciklusa alatt felelds személy.” [2;
3.4.2]
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Az lizemeltetd szervezet meghatirozott rendszerességgel feliilvizsgalja a kovetkezd
szempontok szerint az alkalmazoi és tdimogato szolgaltatasokat:
a) ,,a szolgaltatas aktualitasa;
b) a felhaszndlok elégedettsége, a felhaszndloi visszajelzések, javaslatok;
C) a rendelkezésre dllds;
d) a szolgaltatdsi szint megdllapodasban rogzitett teljesitménymutatok;,
) az iizemeltethetlség;
f) agazdasagossag;
g) a technologiai fejlédés lehetdsége és megtériilése alapjan.” [2; 3.11.4.1.]

Amennyiben a feliilvizsgalat soran megjelenik valamilyen fejlesztésre vonatkozo igény,
akkor ,, az iizemeltetd szervezet a fejlesztési javaslatot felterjeszti a szolgaltatasgazda részére,
aki sziikség esetén kezdeményezi a fejlesztést” [2; 3.11.4.2.]

A szolgaltatasokra vonatkozd szabalyozasrdl kijelenthetd, hogy megkdveteli a fennalld
szolgaltatasok, rendszerek feliilvizsgalatat, jobba tételét. Ezek a kovetelmények a hirado-
informatikai rendszerek tovéabbfejlesztésére vonatkoznak, ami természetesen magéaban
foglalja a szoftverfejlesztést is. A tovabbfejlesztésre vonatkozo kovetelmények
rendszerezésének agilis technikdjat az alabbiakban fogom bemutatni.

MILITARY SCRUM KOVETELMENYRENDSZER MEGHATAROZAS

Nyilvanvaléan a hirado-informatikai fejlesztések velejardja a miiszaki dokumentacio, ugy
megrendeldi, mint beszallitéi oldalon. Alapvetden elmondhato, hogy az MH-ra vonatkozé
informatikai szabdlyozas alapjan a hirado-informatikai fejlesztésekkel €s szolgaltatasokkal
kapcsolatos feleldsségi korok jol definidltak. Ezek alapjan Ggy gondolom, hogy lehetséges
egy egységes hirado-informatikai fejlesztést elokészité agilis kovetelményrendszert
meghataroz6 dokumentacids modszer kidolgozasa.

Szoftverfejlesztési moddszertantol fliggetleniil elmondhaté, hogy a megrendelonek egy
fejlesztés megkezdése eldtt le kell jegyeznie, hogy mit szeretne. A dokumentum eldallitasa
lehet egy linearis folyamat végeredménye, de eldallhat egy iterativ folyamat végtermékeként
is. Minden iterativ szoftverfejlesztési modszertan lényeges mozzanata a visszatekintés az
elkésziilt termék jobba tétele érdekében. Egy dokumentacio esetében nehéz ezt a mindségi
mutatét meghatarozni, egyaltalan hogyan lehet a beszallitd nélkiil eldonteni, hogy minden
lényeges kovetelmény meghatdrozasra keriilt-e? A fejlesztést el6készité dokumentalasnak,
ahogyan van eleje megrendel6i oldalon, ugy vége is kell, hogy legyen. Célszerli ezt a
tevékenységet miné€l rovidebb 1d6 alatt elvégezni.

A Military Scrum esetében a kovetelmények meghatarozasa 4 fazisra bonthatd szét. [8;
179-180. o.] Ebben a cikkben azt szeretném megvizsgalni, hogy milyen tartalommal kell
rendelkeznie az egyes dokumentumoknak, hogy megfelelden eld lehessen késziteni egy
hirado-informatikai fejlesztést, majd milyen dokumentaciok sziikségesek ahhoz, hogy egy
agilis szoftverfejlesztési projekt menet kdzben megfeleléen dokumentalt legyen és a feltart
kutatasi eredmények visszacsatolhatoak legyenek az eredeti dokumentaciohoz.

A specifikacids modszer bemutatdsahoz eldszor definidlok egy egyszerti feladatot, a
feladat egy békeidoben funkcionald iizenetkiildé alkalmazés elkészitése, mely valos idoben
kozvetiti az iizeneteket® egy kiilonallo hirk6zld halozaton a Honvédelmi Minisztérium
munkatarsai szamara. A kommunikacié soran egy specidlis titkosito eljarast kell alkalmazni,
mely egy egyedi algoritmust haszndl és mobil eszk6zok esetén hardverkulcsos titkositast

2 Az USA korai katonai célii iizenettipusaira Négyesi Imre hivatkozott munkajaban talalhatunk példékat [4, 148-
149 0]
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tételez fel. Az lizenet egy 256 karakter hosszit ASCII szoveges tizenet lehet, tehat legfeljebb
256 byte. Tételezziik fel, hogy az érintett felhasznalok szama 700 f6.

A legmagasabb szinten 1év6 felhasznald akar minden aldrendelt szervezet minden egyes
felhasznaldjat megszolithatja, az alarendelt szervezetek vezetdi értelem szertien csak a sajat
alarendeltségiikben 1évo felhasznalokat szdlithatjdk meg egyszerre. Az alabbi dbra az egyes
szinteken 1évO vezetok, helyetteseik és az alarendeltjeik hirkozlési lehetdségeit mutatja be.

AA— P i LSRR
Minden felhasznalo megszolithato Csak a vezetok szolithatok meg ~ Nincs direkt kapesolat

2. abra Uzenetkiildési szabalyok abrazolasa (sajat szerkesztés)

A fenti feladat kapcsan megallapithatd, hogy egy teljesen 1j, kozponti hirado-informatikai
szolgaltatds kovetelményrendszerének kidolgozasa a feladat. Ezen a tervezési szinten eldszor
is az infrastrukturalis és a szoftvert érint6 kérdések Osszegylijtése, tisztdzasa a cél. A felmérés
elvégzését egy altalanos dokumentacids sablon alkalmazédsaval is lehet elvégezni, mely a
Military Scrum 1. tervezési szintjének [8; 180 o0.] tamogatasara szolgal. A dokumentumsablon
kitoltését a katonai hierarchia minden szintjén el kell végezni, azokban az esetekben, ahol
egyértelmll a felelds, ezt kotelezd megtenni, ahol egyenrangi szerepldk jelennek meg, ezt
nem feltétleniil sziikséges minden szereplonek megtennie, a rendszer 4&ltal érintett
szakteriiletek viszont nem hagyhatéak ki. Az alabbiakban egy fiktiv 4 szintli bontasra
készitettem el a feladathoz tartozo kitoltott anyagokat. A példaban bemutatott felmérés soran
az alabbi oszlopokat toltottem ki:

1. Koévetelmény tamasztoja: az adott kovetelményhalmazt meghatdroz6 szervezet
vagy személy
2. Erintett szervezeti elemek szama: az adott kovetelményhalmazban 1évé funkciokat
alkalmaz6 szervezeti elemek szama
Alkalmazas jellege: béke rendszer / tdbori rendszer
4. Felhasznalok  szama: a rendszer felhaszndloinak szdma az  adott
kovetelményhalmazhoz tartozé szinten. A kovetelményhalmazban 1évé funkcidk
leendd felhaszndloinak szdma.
5. Felhasznalok altal hasznalt funkciok kore: a rendszer felhaszndloi altal hasznalt
funkciok az adott alkalmazasi szinten
6. Eszkozok: Infrastrukturalis kovetelmények alkalmazéi és szolgaltatéi oldalon,
példaul eszkozokre (PC/mobil), operacios rendszerre vonatkozd kovetelmények.

w

Az aldbbiakban bemutatom a kovetelményrendszer 6sszeallitast a fenti sablon segitségével
fiktiv adatok megadasaval.
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Stratégiai, politikai szint kévetelményei — HM felsé vezetés aldarendelt szervezetek nélkiil
1. Kovetelmény tamasztoja: HM Miniszteri Kabinet, HM HVK
2. Erintett szervezeti elemek szama: 1
3. Alkalmazas jellege: béke rendszer
4. Felhasznalok szama: 50 6
5. Felhasznalok altal hasznalt funkcidk kore
a. Uzenetkiildés alarendeltek szamara (vezetdi funkcio)
b. Uzenetkiildés felettes szamara
6. Eszkozok:
a. Mobil, operacids rendszer: Android (vastag kliens)

Stratégiai, hadaszati szint kovetelményei — HM HVK alédrendelt szervezetek nélkiil

1. Kovetelmény tamasztdja: HM HVK

2. FErintett szervezeti elemek szama: 1

3. Alkalmazas jellege: béke rendszer

4. Felhasznalok szama: 50 6

5. Felhasznalok altal hasznalt funkcidk kore
a. Uzenetkiildés alarendeltek szamara (vezetdi funkcid)
b. Uzenetkiildés felettes szamara

6. Eszkozok:
a. Mobil, operacios rendszer: Android (vastag kliens)
b. PC (vékony kliens)

Hadmiiveleti szint kévetelményei — 3 csoportfdndkség alarendelt szervezetek nélkiil
1. Kovetelmény tamasztdja: HM HVK, HM HIICSF-ség
2. FErintett szervezeti elemek szama: 3
3. Alkalmazas jellege: béke rendszer
4. Felhasznalok szama: 100 {6
5. Felhasznalok altal hasznalt funkciok kore
a. Uzenetkiildés aldrendeltek szamara (vezetdi funkcio)
b. Uzenetkiildés felettes szamara
6. Eszkozok:
a. PC (vékony kliens)

Harcaszati szint kovetelményei — Osszesen 20 osztaly 3 csoportfondkség alarendeltségében
1. Kovetelmény tdmasztdja: HM HVK, HM HIICSF-ség
2. Erintett szervezeti elemek szama: 20
3. Alkalmazas jellege: béke rendszer
4. Felhasznalok szdma: 500 {6
5. Felhasznalok altal hasznalt funkcidk kore
a. Uzenetkiildés aldrendeltek szamara (vezetdi funkcio)
b. Uzenetkiildés felettes szamara
6. Eszkozok:
a. PC (vékony kliens)

Kizéarolag az alkalmazoi igények — tabori rendszer esetén hadmiiveleti igények —
felmérését kovetden keriilhet sor a hiradé-informatikai fejlesztés miiszaki kdvetelményeinek
meghatarozasara, ugyanis a szolgaltatashoz sziikséges hirk6zl6 eszkozok képességeit €és az
adott szoftver architekturajat a funkcionalis kvetelmények alapjan lehet meghatarozni.
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A Dbeérkezett informaciok alapjan a legmagasabb szintli hiradé-informatikai szervezet
elvégezheti a miszaki kovetelmények megallapitasat az alkalmazand6 hardverekre és
szoftverekre egyarant. Az aldbbi felsorolasban taldlhatjuk a miszaki kdvetelmények
elemzését, majd ezt kdvetben az azonositott miiszaki kovetelményrendszer jelenik meg.

1. alkalmazas jellege: békerendszer
2. Eszko6zok tipusa: pc, mobil
3. Sziikséges savszélesség: Ha a legmagasabb vezetd szolit meg egyszerre mindenkit,
akkor 700 * 256 byte ~ 0,18 MByte ~ 1 Mbit/sec.® Tegyiik fel, hogy a hirkdzlési
csatorna adott, nem sziikséges tovabbi fejlesztés.
4. Szoftverhez sziikséges architektaralis komponensek:
a. bongészdben futd vékony kliens
b. Androidon fut6 vastag kliens
c. Kliens szoftvereket 0sszehangold szerver oldali szolgéltatas
5. Biztonsagi kérdések: hardveres titkositas sziikséges — tegyiik fel, hogy nincs olyan
mobil eszkdz rendszeresitve, mely képes a hardveres titkositasra, ezért a kozponti
szolgaltatds bevezetéséhez 1) eszk6zok beszerzésére van sziikség. Hardverkulcsok
felhasznalokhoz rendelése.
6. Infrastruktura: kozponti — tegylik fel, hogy a meglévd héldzati infrastruktira
alkalmazasa elegendd. A specialis biztonsagi kdvetelmények miatt a stratégiai szint
szamara legfeljebb 100 1) mobil eszkdz beszerzése sziikséges.

Miiszaki kbvetelményrendszer

1. Architektura és futtato kérnyezet (MK-1, HM HIICSF-ség)
a. Kliens-szerver architektura kialakitasa
b. Vastag kliens alkalmazas kialakitasa Android operacios rendszerre
c. Bongészo fiiggetlen vékony kliens alkalmazas kialakitasa
2. Biztonsag (MK-2, HM HIICSF-ség)
a. Halozaton torténd titkositasi eljaras kialakitasa (mobil-mobil, mobil-PC,
PC-PC)
3. Infrastruktiura (MK-3, HM HIICSF-ség)
a. 100 darab hardverkulcsos titkositasra alkalmas mobil eszkdz beszerzése
b. Hardverkulcsok felhasznalokhoz rendelése

Funkcionalis kévetelményrendszer

1. Uzenetkiildéssel kapcsolatos funkcick (FK-1, HVK, HIICSF) — direkt modon
azonositott kovetelményhalmaz
a. Uzenetkiildés felettes szamara
b. Uzenetkiildés alarendeltek szdméra
2. A szolgaltatasra jogosult szervezeti egységek és felhasznalok adminisztralasa
(FK-2, HVK, HIICSF-ség) — informatikai szakteriilet altal indirekt modon
azonositott kovetelményhalmaz
a. Szervezeti egységek adminisztralasa
b. Felhasznalok adminisztralasa

3 Felhasznalok szama dsszesen 700 £6:
1. Stratégiai szinten: 50 + 50 {6
2. Hadmiveleti szinten: 100 f6
3. Harcaszati szinten: 500 {6
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Az iménti példaban azt mutattam be, hogyan lehet egy egyszerli dokumentécios
technikaval felmérni és azonositani egy hirado-informatikai rendszerrel szemben tamasztott
direkt és indirekt igényeket. A példaban azonositott kdvetelményrendszer alapja lehet egy
belsé vagy akar kiils0 megval6sitdsu hirado-informatikai rendszerfejlesztésnek ¢és az
eléallitott dokumentacios struktira alkalmas egy agilis szoftverfejlesztési projekt
elokészitéséhez is. A bemutatott eljaras a Military Scrum megrendel6i oldalon végrehajtandé
kovetelményrendszer meghatdroz6 modszerének tekintendd.

Természetesen egy valodi rendszer kovetelményrendszerének meghatarozésa esetén
tovabbi oszlopokra, adatokra van sziikség. Ettdl fiiggetleniil a bemutatott modszer lehetové
teszi a kovetelményrendszer strukturalt eloallitdsat, mely a késdbbiekben hasznosithato agilis
¢s hagyomanyos modszertant alkalmazé fejlesztések sordn. Az aldbbi dbra a
kovetelményrendszer és a termékre vonatkozo feladatlista, valamint az agilis megvalositas
soran keletkezd sprint-feladatlista kapcsolatat mutatja be.

/ Kévetelményrendszer \ Termék-feladatlista Sprint-feladatlista

1. Technolégiai kbvetelmények 1;. kbvetelmény 111. feladat

2. Funkcionadlis kévetelményhalmaz 1,. kévetelmény 1,:. feladat

3. Funkcionalis kévetelményhalmaz |:> 2;. kévetelmény |:> 211. feladat
21>. feladat

2;. kévetelmény

. 271. feladat
|n. Funkcionalis kdvetelményhalmaz | | n. kévetelmény | 25,. feladat
o /\ )\ y

3. abra Military Scrum szoftverfejlesztési modszertan soran keletkez6
dokumentumok kapcsolata (sajat szerkesztés)

AGILIS DOKUMENTACIOS MODSZEREK A MEGVALOSITAS SORAN

A termék-feladatlista el6allitasa a Military Scrum szerint a megrendel6 és a terméktulajdonos
kozos feladata a tervezés 2. fazisdban. [8; 179. o.] A kifejlesztendd rendszer
implementalasanak megkezdése eldtt az addig Osszegylijtott igényeket tartalmaznia kell a
dokumentumnak, valamint a kovetelményrendszerbél néhdny kovetelményhalmazt
részletesen ki is kell dolgozni addigra. Az aldbbiakban azt szeretném bemutatni, hogyan lehet
ezt megtenni és a fejlesztést egy jol koriiljart kovetelményrendszer alapjan elinditani. A
Military Scrum esetében is a fejlesztés alapjat a termék-feladatlista, angol nevén a product
backlog [10; 17-20. o0.] képezi, mely tartalmazza a kifejlesztendd szoftverrel kapcsolatos
Osszes azonositott igényt a tervezett megvaloOsitds szerint sorba rendezve. Ez a sorrend
hatarozza meg a fejlesztés menetét, a legmagasabb prioritdsu feladatok keriilnek a soron
kovetkezd fejlesztési sprint-be. [10; 20-23. 0.] A Military Scrum termék-feladatlistija az
alabbiakban bemutatott oszlopokat tartalmazza:

1. Koévetelményhalmaz sorszama: a kovetelményhalmaz azonositdja, mely alapjan az

adott feladat meghatarozasra kertilt

2. Sorszam: az adott feladat sorszdma. A megrendeld altal azonositott
kovetelményhalmaz egy részfeladatat azonositja
Feladat / Story: az adott feladat elnevezése
4. Prioritds: az adott feladat prioritasa, egy pozitiv egész szam, a termék-feladatlista

rendezésének elvét ez az oszlop hatarozza meg [10; 103-104. 0.]
5. Modul: az adott feladatot tartalmazé modul neve, akkor értelmezett, ha az adott
rendszer tobb modulra bonthatd

w
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6. Allapot: Az adott feladat megvalésitasanak allapota, mely lehet: Vérakozik,
Folyamatban, Torolt
7. Storypont: Az adott feladat megvaldsitasara becsiilt er6forras fejlesztéi napokban

[10; 128-129. 0]

8. Megjegyzés: Az adott feladathoz kapcsolodd megjegyzés
9. Leiras: Az adott feladathoz kapcsolddo rovid leirds

10. Keépernyoterv: Ez egy kép vagy képek sorozata, mely az adott feladathoz
kapcsolodo feliileteket abrazolja. Az adott kovetelményhalmazt meghatarozo
szervezeti elemmel sziikséges a feliiletek tervének egyeztetése a fejlesztés
megkezdése elott. Nem része a hagyomanyos Scrum-nak, de felhasznaloi feliilettel
rendelkez0 egyedi alkalmazasfejlesztés esetén sziikséges.
A kovetelményrendszer alapjan kialakitott termék-feladatlista elsé néhany sora:

KhSsz. | Ssz. | Feladat Prior. | Mod. | Allapot St.pont | Megjegyzés Leiras | Képernyéterv
MK-1 S-11 | Vékony kliens 100 PC, Varakozik | 40 Responsive® - -
architektlra Mobil megoldast kell
kialakitasa valasztani
MK-2 S-12 | Uzenet 90 Mobil | Varakozik | 40 Az eszkdzok - -
titkositasa beszerzése
hardverkulcs sziikséges a
segitségével feladat
megkezdéséhez
FK-2 S-13 | Szervezeti 80 Mobil | Varakozik | 30 screenl.jpg
egységek screen2.jpg
adminisztralasa
FK-2 S-14 | Felhasznalok 70 Mobil | Varakozik | 30 screend.jpg
adminisztralasa screen4.jpg
FK-1 S-15 | Uzenetkiildés 60 PC, Varakozik | 20 screen5.jpg
felettes szamara Mobil
FK-1 S-16 | Uzenetkiildés 60 PC, Varakozik | 10 screen6.jpg
alarendeltek Mobil
szamara
FK-N S-X | - - - - - - - -

1. tablazat Military Scrum termék-feladatlista (sajat szerkesztés)

A termék-feladatlista tetején csak jol kidolgozott és megvaldsithaté feladatok allhatnak, a
Military Scrum esetében minden kdvetelményrol tudhatd, hogy melyik szakteriilet formalta,
igy a problémak tisztazasa, a feladatok pontositasa az adott fejlesztési sprint megkezdése elott

is elvégezhetd, kérdés esetén a megfeleld katonai szakteriilet megszolithato.

KOVETKEZTETES

A cikkben bemutatott specifikdcids modszer a magas szintli miiszaki- €s funkciondlis
kovetelmények rendszerbe szervezését atlathatdé modon teszi lehetévé. Az elsé 1épcsd
végeredményeként kapott kovetelményrendszert tetszéleges hirado-informatikai fejlesztés
végrehajtasa soran fel lehet hasznalni. Ha agilis megvalositas kovetkezik a magas szintli

14

kovetelményelemzést kovetden, akkor a termékre vonatkozé feladatlista konnyen eldallithato,

* A responsive technoldgia jelentése a web-fejlesztésben, hogy az oldalt megjelenité képerny® felbontasatol
fiiggden mas €s mas elrendezésben jelennek meg a feliileti komponensek a felhasznaloi élmény javitasa

érdekében.
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a konkrét implementalasi fazis soran minden fejlesztési feladatrol egyértelmiien azonosithato,
hogy melyik kdvetelményhalmazhoz tartozik, melyik katonai szakteriilet formalta az adott
igényt. Bevezetési idoszakban, csapatproba soran felmeriilé kérdések tisztdzasa, adott esetben
egy kovetelmény valtoztatasara vonatkozé igény gordiilékenyebben kezelhetd, mivel az adott
funkciohoz tartozd szakteriiletek ¢és az adott fejlesztést megvaldsitdé szakemberek
beazonosithatok a keletkezett dokumentumok alapjan.

Rendszeresitett szolgaltatasok esetében, ha az eredeti kovetelményrendszer a bemutatott
dokumentécios technikaval keriilt kialakitasra, akkor egy 0j igény kovetelményrendszerbe
illesztése konnyedén elvégezhetd. Agilis megvaldsitas esetén a tovabbfejlesztési igények
egyszerlien menedzselhetéek és konnyen beépithetéek a termék-feladatlistaba. A
fejlesztésekre vonatkozo eréforrasok és koltségek becslése is egyszeriibbé valik, ha a modszer
soran alkalmazott dokumentumokban vezetésre kertiil a felhasznalt er6forrasok mennyisége.

A Military Scrum dokumentacios technikaja hossza tavon képes nagy mennyiségi, valtozo
kovetelmény menedzselésére, ezzel megfelelve korunk informaciotechnologiai kihivasainak.
A moddszer elso 1épése a kovetelményrendszer meghatirozasara dnmagaban is alkalmazhato,
mivel konkrét specifikaciot allit el6. A modszer jo valasztas lehet a jovoben inditott hirado-
informatikai fejlesztések soran, mert a kovetelmények felmérése onalld tevékenységként is
elvégezhetd. Az Informatikai Szabalyzat alapjan a Magyar Honvédségen beliil éves fejlesztési
idészakok [2; 2.3.2.2.-2.3.2.9.] jelennek meg, ezt azt jelenti, hogy egy nagyobb volumenii
hirad6-informatikai rendszerfejlesztés esetében a kovetelményrendszer 6sszedllitdsa, esetleg a
termékre vonatkozo feladatlista eldallitasa lehet az els6 év feladata, akar kiils6 miiszaki
szaktandcsadasi szolgéltatds bevonasaval. A kdvetelményelemzést kdvetden a kovetkezd év,
illetve évek feladata lehet az adott szoftver konkrét implementalasa mar egy jol kidolgozott
kovetelményrendszer alapjan. A cikkben bemutatott mddszer alkalmazéasaval jol definialt
kovetelményrendszer allithatd Gssze, mely elengedhetetlen eléfeltétele a kivald mindségi
szoftverek eloallitasanak.
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